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TIBIO Sagl - Politique de confidentialité

1. AVIS DE PROTECTION DES DONNEES : QU'EST-CE QUE C'EST ?

Dans le présent avis de protection des données, nous vous indiquons comment et pourquoi
nous collectons, traitons et utilisons vos données a caractére personnel (ci-aprés dénommées
"données").

Vous y recevrez des informations sur les aspects suivants, entre autres :

= les données a caractére personnel que nous collectons et traitons ;

= aquelles fins nous utilisons vos données personnelles ;

= quiaacces a vos données personnelles ;

= les avantages que le traitement des données vous apporte ;

= |a durée du traitement de vos données personnelles ;

= quels sont vos droits en ce qui concerne vos données a caractére personnel, et
= comment nous contacter.

2. QUI EST RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES ?

En vertu de la loi sur la protection des données, le responsable d'un traitement particulier de
données est celui qui définit si ce traitement doit avoir lieu, dans quel but et de quelle maniére.
Le responsable du traitement, quant a lui, est la personne qui traite les données a caractére
personnel pour le compte du responsable du traitement.

Le responsable du traitement des données ou le sous-traitant des données dans le cadre de
ses activités est :

TIBIO Sagl
Via alla Valle 11
6949 Comano

3. AQui ET A QUOIEST DESTINE LE PRESENT AVIS DE PROTECTION DES
DONNEES ?

Le présent avis de protection des données s'applique a toutes les personnes dont les données
sont traitées, que TIBIO Sagl joue le role de responsable du traitement ou de sous-traitant, et
quel que soit le canal par lequel les personnes entrent en contact avec nous (par exemple, par
téléphone ou par l'intermédiaire d'un site web).

Il s'applique au traitement des données a caractére personnel déja collectées et des données
a caractére personnel qui seront collectées a I'avenir. Elle s'applique au traitement de toutes
les données a caractére personnel que nous traitons dans le cadre de nos activités.

Nous opérons dans le domaine de I'analyse et du conseil en microbiologie et biochimie, de la
participation a des sociétés ou entreprises ayant des objectifs similaires.

Dans le cadre de nos activités, nous traitons vos données a caractére personnel sur la base
des dispositions Iégales applicables. Dans le présent avis de protection des données, nous
vous informons de I'ensemble de nos activités et les références contenues dans le présent
avis de protection des données s'appliquent dans tous les cas, sauf indication contraire de
notre part.

4. QUELLES SONT LES DONNEES PERSONNELLES QUE NOUS TRAITONS ?

Les "données a caractére personnel” sont des informations qui peuvent étre associées a une
personne spécifique, ce qui les rend identifiables.

Certaines données a caractére personnel nous sont fournies par vous ou par des tiers lors de
contacts téléphoniques ou par courrier électronique dans le cadre desquels vous sollicitez nos
services. Il peut s'agir de votre nom, de votre
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des coordonnées ou des informations sur le role de la personne concernée au sein de
l'entreprise ou de l'organisation pour laquelle vous (ou la personne de contact concernée)
travaillez, ou au nom de laquelle nous sommes contactés.

Dans le cadre de l'exécution de nos contrats, nous traitons également des données a
caractére personnel que nous recueillons en relation avec des clients ou des tiers (en
particulier des contreparties, des autorités, des tribunaux, leurs employés respectifs ou
d'autres personnes de contact). Il peut s'agir de noms, de coordonnées, de dates de
naissance, d'informations sur les relations de travail, les revenus, la situation familiale ou I'état
de santé. En outre, nous collectons nous-mémes certaines données a caractére personnel en
les tirant de registres publics ou de sites web.

5. A QUELLES FINS TRAITONS-NOUS LES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ?

Nous traitons principalement des données a caractére personnel pour I'exécution de nos
activités commerciales. Nous pouvons également traiter des données a caractére personnel a
des fins de communication, d'exécution de contrats, de sécurité et de prévention, de respect
des dispositions légales, de protection des droits, ainsi que pour nos procédures
administratives internes.

En outre, nous pouvons traiter les données de contact des clients, de leurs employés ou
d'autres personnes a des fins de marketing (en utilisant tout moyen de communication tel que
le courrier électronique, les médias sociaux, la poste ou le téléphone), afin de fournir des
informations sur les publications, les événements, les nouveaux services ou produits
susceptibles de les intéresser.

6. QUELLE EST LA BASE JURIDIQUE DE NOTRE TRAITEMENT DES DONNEES
PERSONNELLES ?

Dans le cadre de nos activités, le traitement des données est soumis aux dispositions suisses
de la loi sur la protection des données (LPD). Nous traitons des données personnelles pour
I'exécution d'un contrat avec la personne concernée ou le responsable du traitement, pour
I'exécution de mesures précontractuelles (p. ex. la vérification d'une demande), pour la
protection de nos intéréts Iégitimes, sur la base d'un consentement distinct ou pour respecter
des dispositions légales.

7. A QUI TRANSMETTONS-NOUS LES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL ?

Dans le cadre de nos activités, il peut étre nécessaire de transmettre des données a caractéere
personnel aux catégories de destinataires suivantes : prestataires de services externes,
clients, contreparties et leurs représentants légaux, partenaires commerciaux avec lesquels
nous pouvons étre amenés a coopérer.

8. COMMENT COMMUNIQUONS-NOUS DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL A
L'ETRANGER ?

Nous traitons les données personnelles presque exclusivement en Suisse. Nous pouvons
également utiliser des services informatiques communs ou certains flux de données en dehors
de la Suisse sont inévitables. Si nous transmettons vos données personnelles a I'un de ces
pays, nous assurons la protection de vos données personnelles de maniére appropriée.

9. COMMENT TRAITONS-NOUS LES DONNEES PERSONNELLES QUI MERITENT UNE
PROTECTION PARTICULIERE ?

Certains types de données a caractére personnel, par exemple les données relatives aux
opinions ou activités religieuses, philosophiques, politiques ou syndicales, a la santé, a la vie
privée, aux données génétiques et autres sont considérées comme des "données a caractére
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personnel dignes d'une protection particuliere" au sens de la loi sur la protection des données.
Dans le cadre de nos activités ordinaires, nous ne traitons pas de données relevant de cette
catégorie particuliere. Nous ne le ferons que si cela s'avére nécessaire avec le consentement
de la personne concernée.

10. COMMENT PROTEGEONS-NOUS LES DONNEES PERSONNELLES ?
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Nous prenons des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour préserver la
sécurité de vos données personnelles, les protéger contre un traitement non autorisé ou illégal
et contrer les risques de perte, de modification accidentelle, de divulgation involontaire ou
d'accés non autorisé. Comme toutes les entreprises, nous ne pouvons cependant pas exclure
avec une certitude absolue toute atteinte a la sécurité des données : certains risques résiduels
sont inévitables.

Les mesures de sécurité technique comprennent, par exemple, I'enregistrement des données,
les restrictions d'accés et le stockage de sauvegarde. Les mesures de sécurité
organisationnelle comprennent, par exemple, les instructions données a nos employés, les
accords de confidentialité et les contrbles. Nous obligeons également nos sous-traitants a
prendre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles appropriées.

11. PENDANT COMBIEN DE TEMPS TRAITONS-NOUS LES DONNEES PERSONNELLES ?

Nous traitons et enregistrons vos données personnelles :

= aussi longtemps que cela est nécessaire aux fins du traitement ;

= tant que nous avons un intérét Iégitime a les conserver. C'est notamment le cas lorsque
nous avons besoin des données a caractére personnel pour faire valoir nos droits ou pour
nous défendre contre les droits de tiers, a des fins d'archivage et pour assurer la sécurité
informatique ;

= tant qu'ils sont soumis a une obligation légale de conservation.

12. QUELS SONT VOS DROITS EN CE QUI CONCERNE LE TRAITEMENT DE VOS
DONNEES PERSONNELLES ?

Vous avez le droit de :

= demander des informations sur les données personnelles stockées chez nous ;

= faire rectifier ou compléter des données a caractére personnel inexactes ou incomplétes ;

= demander la suppression ou I'anonymisation de vos données personnelles, si elles ne
sont pas (plus) nécessaires a l'exercice de nos activités ;

= demander la limitation du traitement de vos données a caractére personnel, si le
traitement n'est pas (plus) nécessaire a I'exécution des activités ;

= recevoir les données a caractére personnel que vous fournissez dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine ;

= retirer le consentement avec effet pour I'avenir, si nous traitons vos données a caractere
personnel sur la base du consentement.

Veuillez noter que ces droits peuvent étre limités ou exclus dans des cas particuliers, par
exemple en cas de doute sur l'identité ou si cela est nécessaire pour protéger d'autres
personnes, pour sauvegarder des intéréts dignes de protection ou pour se conformer a des
obligations légales.

Vous pouvez exercer les principaux droits mentionnés ci-dessus en nous écrivant.

Vous étes également libre de déposer une plainte auprés de l'autorité de contréle compétente
si vous avez des doutes quant ala conformité du traitement de vos données personnelles avec
la loi. L'autorité de contréle compétente en Suisse est le Préposé fédéral a la protection des
données et a la transparence (PFPDT).

13. COMMENT NOUS CONTACTER ?

Si vous avez des questions concernant le présent avis de protection des données ou le
traitement de vos données a caractére personnel, vous pouvez nous écrire a I'adresse suivante
: info@tibio.ch.

14. MODIFICATIONS DU PRESENT AVIS DE PROTECTION DES DONNEES
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Le présent avis de protection des données peut étre adapté unilatéralement a tout moment par
TIBIO Sagl, en particulier si nos opérations de traitement des données changent ou si
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de nouvelles dispositions Iégales entrent en vigueur. En général, la version actuelle des

informations sur la protection des données en vigueur au début du traitement en question
s'applique au traitement des données.
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